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Introducao

A Mineragcao Serra Verde reafirma seu compromisso com a Seguranga e a
Privacidade de seus dados pessoais, conforme a Lei Geral de Protecdo de
Dados - Lei 13.709/2018, por meio do tratamento transparente, ético e
responsavel de dados. Estamos empenhados em proteger a sua privacidade e
garantimos que seus dados pessoais serdo tratados de acordo com a lei
brasileira e com as melhores praticas de mercado. Para isso, elaboramos este
Aviso de Privacidade com o intuito de esclarecer quais dados pessoais podem
ser coletados, usados, compartilhados e armazenados por nés.

Ao usar nosso website ou ao nos fornecer Dados Pessoais, vocé concorda com
este Aviso de Privacidade.

Se vocé tiver alguma pergunta adicional sobre este Aviso, sobre protegéo e
privacidade de seus dados pessoais, entre em contato conosco pelo e-
mail: privacidade@svpm.com.br

Definicdes
Veja abaixo algumas definigbes importantes para te ajudar a entender como
tratamos seus dados pessoais, os limites do nosso uso e seus direitos:

o Titular — Pessoa natural a quem se referem os dados objeto do
tratamento, ou seja, vocé é o titular dos seus dados pessoais.

o Dado pessoal — Informacao relativa a uma pessoa natural identificada ou
identificavel, como por exemplo seu Nome Completo, CPF, RG e
Endereco. Os dados pessoais nao se limitam somente a esses exemplos.

« Dado pessoal sensivel — Informagao relativa a origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagao
de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico, conforme disposto na Lei Geral de
Protecao de Dados.

o« Controlador — Responsavel por tomar decisdes relacionadas ao
tratamento dos dados pessoais dos titulares.

« Tratamento — Qualquer operagdo que seja realizada com dados
pessoais, seja por meios automatizados ou nao, tais como coleta, acesso,
analise, transferéncia, armazenamento, anonimizagdo, divulgagao,
alteracao, delecao etc.

e Anonimizagao — Processo de despersonalizagcdo dos dados pessoais por
meio da remocgao de qualquer associagao destas informagdes aos
titulares a quem elas se referem.

e Encarregado de dados ou Data Protection Officer (DPO) -
Responsavel por atuar como um canal de comunicagao entre o Titular e
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a empresa e, também, entre a empresa e a Autoridade Nacional de
Protecédo de Dados (ANPD).

e Cookies — Sdo informagdes pontuais coletadas que permitirdo ao Titular
receber uma experiéncia personalizada ao acessar o site da Mineragao
Serra Verde, conforme as suas preferéncias.

Quais sao os Dados coletados e como sao utilizados?

A Mineragao Serra Verde tem a intengao de coletar a menor quantidade possivel
de Dados Pessoais e, portanto, somente coletara Dados Pessoais que forem
estritamente necessarios para atender as finalidades aqui descritas.

Caso vocé seja um usuario de nosso website, podemos coletar: IP, Data e
hora de acesso, Localizagdo geografica, Cookies, Duragao da visita e paginas
visitadas.

Caso vocé seja um dos nossos colaboradores, podemos coletar: Nome
Completo, CPF, RG, Sexo, Data de nascimento, ldade, Telefone, Endereco, E-
mail, Nome dos pais, Estado Civil, Matricula, Fungcdo, Empresa, Assinatura,
Cartdao SUS, Convénio, dados de familiares/dependentes, Dados de Saude,
historico profissional, histérico escolar, entre outros.

Caso vocé seja um fornecedor, prestador de servigos ou terceiro, podemos
coletar: Nome Completo, RG, CPF, Telefone, Empregador, ASO, n° INSS, n°
FGTS, entre outros.

Caso vocé seja um candidato as nossas vagas, podemos coletar: Nome
Completo, Endereco, Telefone, CPF, |dade, Foto, Experiéncia académica e
profissional, E-mail, entre outros.

Em alguns casos sera necessario coletar dados pessoais de criangas que
possuam vinculo parental, ou estejam sob a sua responsabilidade legal. A
depender da situacdo, sera requerido 0 seu expresso consentimento para
realizacao das operacdes de tratamento desses dados pessoais.

Por qual finalidade tratamos Dados Pessoais?

Os dados pessoais mencionados, sao coletados exclusivamente para atender as
seguintes finalidades, de acordo com seus grupos de titulares:

(i) Dados de Empreiteiras, Prestadores de Servigos, Fornecedores e
Investidores: os dados coletados nesta categoria se referem aos processos de
contratagdo pela Serra Verde. Desta forma, os Dados Pessoais sao coletados
com base em execugdo de contratos, obrigagdo legal e legitimo interesse da
Serra Verde.
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(ii) Dados de pessoas da comunidade local (stakeholders): os dados
coletados nesta

categoria se referem aos processos de pesquisas de percepgao, com 0s
superficiarios,

informativos internos e externos, central de atendimento, treinamentos e
cumprimento de condicionantes ambientais previstas nos processos de
licenciamento. Os Dados Pessoais sao coletados para a finalidade de obrigacéo
legal e legitimo interesse da Serra Verde.

(iii) Colaboradores da Serra Verde e de suas empreiteiras, prestadores de
servicos e fornecedores, candidatos a vagas de emprego: os dados
coletados nesta categoria se referem aos processos de candidatura a vagas de
emprego, contratacao, beneficios,

cumprimento de obrigagdes legais e contratuais, pagamentos de encargos
fiscais, gestdo de acessos (fisicos e digitais, incluindo controle de entrada e
saida, biometria etc.), capacitacdo e treinamentos e desligamento de
colaboradores. Nesta categoria identifica-se a necessidade de tratamento de
Dados Pessoais Sensiveis, sendo:

a) origem racial ou étnica, a fim de atender obrigacgéo legal;

b) informagdes de saude para atender obrigacéo legal, protecéo da vida ou da
incolumidade fisica do Titular ou de terceiros, tutela da saude e exercicio regular
de direitos;

c) Informagdes biométricas a fim de garantir a prevencao a fraude, sendo nas
atividades de tratamento de registro de horario de entrada e saida dos
colaboradores e para realizar o controle de acesso aos ambientes estratégicos
da Serra Verde.

Com quem seus Dados sdo compartilhados?

A Mineracdo Serra Verde compartilha suas informagdes somente quando
necessario ou pertinente para as finalidades previstas neste Aviso de
Privacidade, dentro de padrbes rigidos de seguranga, sempre visando a
confidencialidade das suas informagdes e seguindo as demais normas de
protecdo de dados e da privacidade.

Internamente, os dados pessoais coletados e tratados poderdao ser
compartilhados entre os setores da empresa, sempre conforme a finalidade da
sua coleta e restringindo aos profissionais que deles necessitem.

Em ambito externo, as informacbdes pessoais coletadas poderdo ser
compartilhadas com organizag¢des e entidades que atuem conjuntamente com a
Mineracao, ou prestadores de servigo, como: clinicas ocupacionais, empresas
de armazenamento e seguranga da informagao, empresas de fornecimento de
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beneficios, agéncias de viagens, orgados publicos e outras, a depender da
necessidade e sempre observando os critérios legais e regulamentares.

Se vocé tiver alguma duvida ou preocupacgao sobre o compartilhamento de seus
dados pessoais, entre em contato conosco por meio das informacgdes fornecidas
na secao de contato deste Aviso de Privacidade.

Onde e por quanto tempo armazenamos seus Dados?

Nés armazenamos seus dados de forma segura em data centers localizados no
Brasil, Canada, Francga, Estados Unidos e Australia. Dessa forma, sdo adotadas
todas as medidas legais aplicaveis, em conformidade com a Lei Geral de
Protecédo de Dados e legislagbes especificas dos paises envolvidos, garantindo
a protecéo e privacidade dos seus dados pessoais.

Seus dados pessoais serdo mantidos pelo tempo que for necessario para
cumprir com as finalidades para as quais os coletamos, inclusive para fins de
cumprimento de quaisquer obrigacdes legais, contratuais, de prestagado de
contas ou requisicao de autoridades competentes.

Apos esse periodo, podemos armazenar os seus dados pessoais por um periodo
adicional para fins de auditoria, para possibilitar o cumprimento de obrigagdes
legais ou regulatorias.

Quais sao seus direitos como titular dos Dados Pessoais?

Vocé possui varios direitos em relacdo aos seus dados pessoais, 0s quais podem
ser exercidos a qualquer tempo, de forma gratuita por meio de solicitagéo
registrada por vocé ao nosso Encarregado de Dados (DPO), por meio do e-mail
privacidade@svpm.com.br ou pelo portal
www.helloethics.com/mineracaoserraverde/lgpd/. Em particular, vocé tem o
direito de:

(i) Obter confirmag&o de que estamos tratando seus dados pessoais e solicitar
uma copia dos dados pessoais que mantemos sobre vocé;

(ii) Pedir que atualizemos os dados pessoais que mantemos a seu respeito ou
corrijamos dados que vocé acha que estao incorretos ou incompletos;

(iii) Retirar o consentimento concedido para o processamento de seus dados
pessoais, bem como solicitar sua eliminacdo (na medida em que tal
processamento tenha como base o consentimento);

(iv) Solicitar a portabilidade dos dados pessoais que temos sobre vocé para outro
fornecedor de produtos ou servigos, desde que respeitados os segredos
comercial e industrial, bem como confidencialidade aplicavel,

(v) Obter informagdes sobre com quem realizamos o uso compartilhado de seus
dados;
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(vi) Solicitar que os seus dados pessoais que vocé entenda como
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD,
sejam anonimizados, bloqueados ou eliminados;

(vii) Solicitar a revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em
tratamento automatizado de dados pessoais.

Para exercer qualquer um dos seus direitos, ou se vocé tiver outras duvidas
sobre 0 uso de seus dados pessoais, entre em contato com nosso DPO/
Encarregado.

O que sdo Cookies?

Cookies: cookie € um pequeno arquivo adicionado ao dispositivo do Usuario para
fornecer uma experiéncia personalizada de acesso a plataforma. Os cookies
ajudam a analisar o trafego de internet e nos permite saber quando o Usuéario
visitou um site especifico. Um cookie nao da acesso a um computador ou revela
informacdes além dos dados que o usuario escolhe compartilhar conosco.

Os cookies permitem que nossa empresa tenha mais ou menos informacgdes a
respeito da navegagao, conforme a sua permissao.

No nosso website utilizamos apenas:

(i) cookies estritamente necessarios, para que nosso site funcione
corretamente, autenticando logins, por exemplo. Portanto, ndo é possivel
recusar estes cookies se vocé quiser visitar os nossos sites;

(ii) cookies de analise, para melhorar o conteudo dos nossos sites, fornecendo
informagdes sobre como os sites estdo sendo usados, para melhorar a sua
experiéncia como usuario. Esses cookies realizam a coleta automatica de
determinados Dados Pessoais para identificar, por exemplo, quantas vezes
determinada pagina foi visitada; e

Posso desativar os cookies e as outras formas de coleta de informacoes?

Vocé pode desativar ou excluir os cookies, bem como demais tecnologias de
coleta de dados, nas configuragbes do seu navegador e nas configuragbes do
sistema operacional do seu dispositivo, com excecdo dos cookies de
funcionamento que, se desativados, ndo permitirdo o uso do site. Apenas
lembramos que se determinados cookies forem desabilitados, o site ou alguns
de seus recursos ou funcionalidades poderao nao funcionar corretamente.
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Como protegemos seus Dados?

A Mineracao Serra Verde possui rigidos padrdes técnicos de seguranga, visando
a assegurar o sigilo e a integridade dessas informagdes, observando-se sempre
0s mais elevados principios éticos e legais.

Cuidamos dos dados seguindo padrdes rigidos de seguranga e
confidencialidade, para fornecer aos nossos usuarios e clientes um ambiente
seguro e confiavel. Usamos ferramentas e tecnologias para manter a integridade
e confidencialidade das informacgdes e protegé-las de acessos nao autorizados.

Adicionalmente, restringimos o acesso aos dados na medida necessaria, com
rigidas obrigagdes de confidencialidade e sigilo e mediante a adog&o de critérios
de seguranga.

Vide abaixo as principais medidas de seguranca efetuadas:

e Todos os Servidores possuem software antivirus, desta forma todos os
arquivos salvos ou acessados passam por uma varredura;

¢ Implementacao de Politicas de Seguranca e de Privacidade;

e Elaboracgéo e estruturagdo de um Plano de Contingéncia e Plano de
Disaster Recovery;

e Utilizacao de firewall de rede e local,

¢ Monitoramento e restricdo do uso de dispositivos USB dentro da rede,
para prote¢cao contra ameacas internas.

Com quais paises podemos compartilhar dados pessoais?

Os dados pessoais tratados em decorréncia de nossos servigos poderao ser
armazenados em nossos servidores localizados no Brasil, ou em outros paises,
a depender dos sistemas e aplicativos utilizados para o tratamento, entre eles:
Canada, Franca, Estados Unidos e Australia. Além disso, pode haver o
compartiihamento com a Sui¢ca, em virtude da relagdo organizacional
internacional.

Como entrar em contato com a Minerac¢ao Serra Verde?

Se vocé acredita que seus dados pessoais foram usados de maneira
incompativel com este Aviso de Privacidade ou com as suas escolhas enquanto
titular destes dados pessoais, ou, ainda, se vocé tiver outras duvidas,
comentarios ou sugestdes relacionadas a este Aviso, vocé pode entrar em
contato por meio do e-mail privacidade@svpm.com.br ou pelo portal
www.helloethics.com/mineracaoserraverde/lgpd/.
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Atualizacdes no Aviso de Privacidade

Como estamos sempre buscando melhorar nossos servigos, este Aviso de
Privacidade pode passar por atualizagdes. Desta forma, recomendamos visitar
periodicamente esta pagina para que vocé tenha conhecimento sobre as
modificagdes.
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